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BELEN LA PLATA HUILA 22 DE ABRIL 2020 

 
 
Señores 
ASAMBLEA GENERAL 
JUNTA ADMINISTRADORA ACUEDUCTO REGIONAL BELEN 
 
Estimados suscriptores: 
 
Cumpliendo con lo dispuesto en los Estatutos presentamos el informe anual de 
actividades correspondiente al ejercicio socioeconómico del año 2019- 2020 
 
 

 
Actividades realizadas en el 2019- 2020: 

 
 

1. INFORME DE GESTION  

El presidente del Acueducto, GILBERTO TORO NOGUERA presenta su informe, 

el cual contiene la gestión administrativa y social correspondiente al periodo de 

junio del 2019 a diciembre del 2019.    

Puntos por resaltar del informe de gestión: 

 Con el fin de mejorar el mecanismo de trabajo, en el mes de julio del año 2019, 

se realizó la compra de equipos tecnológicos de última generación 

(computador todo en uno AIO HP24-R114 COREI5, Fotocopiadora 

Multifuncional RICO Aficio MP C2551), para garantizar seguridad en cada uno 

de los archivos de la oficina y brindar una solución personalizada a los 

suscriptores. 

 

  Se realiza el mantenimiento de equipos ya existentes (Impresora Rico Aficio 

MP 171-  computador HACER Intel Celeron Inside, impresora HP Laser M1132 

MFP) a los cuales no se les había realizado mantenimientos ni correctivos con 

el fin de lograr una mayor durabilidad y eficiencia en su uso. 

 

 Con el Fin de mejorar la calidad y seguridad de la información sistematizada se 

hace la compra del software de facturación World Office Software Contable y 

Financiero para el manejo y seguridad de la información de la organización. 
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 Viendo la necesidad de Organización y cercanía con la comunidad, se creó de 

la página web  http://www.acueductoregionalbelen.org y el  logo  de la 

Organización ya que no  se contaba imagen corporativa, nuestra página web  

permite la radicación de las PQR´S y brindar mayor facilidad de  información a 

nuestros suscriptores  

 

 Se realizó la actualización y creación de la nueva base de datos segura la cual 

fue revisada minuciosamente comparara con archivos en físico y en digital que 

ya existían, con el fin de determinar el dato de real de cuantos suscriptores 

existen y así ser cargada en el sistema de facturación World Office Software 

Contable y Financiero  

 

 Se efectuó el cambio de modelo de factura con el fin de dar una nueva 

presentación en la cual destaca el logo de la organización horarios de atención 

y medios por los cuales se pueden comunicar con la Organización.  

 

  Se implementan los nuevos horarios de atención a los usuarios, ya que en las 

anteriores administraciones solo se atendía a los usuarios desde el día viernes 

al día lunes solo para recaudo del servicio. Quedando los horarios establecidos 

de la siguiente manera: 

 

De lunes a viernes 

8:00 am a 12:00 PM 

2:00 pm a 4:00 pm 

Sábados 

9:00 am a 12.30 pm 

Primer domingo de cobro 

8:00 am a 12:00 pm 

1:00 pm a 4:00 pm 

Segundo domingo de cobro 

8:00 am a 12:00 pm 

Cuando haya atención los días domingos no se atenderá el día martes. 
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 Se realizó el mantenimiento a los cuatro (4) tanques de abastecimiento 

y surtidores de agua del centro poblado Belén y sus veredas 

 

 Se realizó el majamiento en cuanto al manejo de aguas sobrantes que 

afectaban los predios del señor Laurentino Santacruz quien manifestaba tener 

el problema por más de 10 años, tanque de abastecimiento de la verdad San 

Rafael.  

 Se mejoró la prestación del servicio de agua en la parte alta de la vereda san 

Rafael (se hizo necesario el cambio de tubería ½ a ¾) y así beneficiando 

alrededor de 8 familias a las cuales no se les prestaba un óptimo servicio. 

 

 Se hace la ampliación de redes en el sector la independencia de la vereda alto 

rico, con el fin de mejorar la calidad del servicio y beneficiar a 17 familias de las 

cuales 7 son usuarios potenciales y los 10 restantes son usuarios antiguos 

quienes presentaban fallas en sus servicios. 

 

 Mes a mes de hace la compra de materiales necesarios para que las 

operaciones de la distribución de agua por toda la zona sean óptimas. 

 

 Se hace el mantenimiento y limpias de los caminos hacia la bocatoma. 

 

 La junta administradora a efectuado la instalación de 25 medidores a usuarios 

antiguos, esto con el fin de controlar el desperdicio de agua y empezar a dar 

cumplimento a las exigencias de la CAM.  

 

o El presidente de la Asamblea comunica que la JUNTA ADMINISTRADORA 

ACUEDUCTO REGIONAL BELEN,  como entidad sin ánimo de lucro que es, 
clasificada dentro del Art. 1 de Estatuto Tributario como tal, y con la 
responsabilidad 04  en el RUT ( impuesto de renta y complementarios régimen 
especial) y de acuerdo a la reforma estructural ley 1819 de 2016 y Decreto 
Reglamentario 2150 de diciembre de 2017,  la Asamblea debe autorizar a 
Representante legal para que solicite ante la DIAN la actualización del régimen 
tributario especial del Impuesto sobre la Renta, por lo tanto solicita a la 
asamblea someter a consideración dicha autorización.  
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METAS PARA EL 2020: 

 

 Gestionar los recursos necesarios para la compra de materiales y tubería 

obsoleta, que comprenden 6 kilómetros desde la bocatoma hasta el tanque 

desarenador. 

 

 Gestionar Proyecto sobre la implementación de filtros para la purificación de 

agua. 

 Implementación del   PROGRAMA DE USO EFICIENTE Y AHORRO DEL 

AGUA PUEAA. 

 Tramitar la nueva concesión de agua ante los entes correspondientes (CAM) 

para continuar prestando el servicio de agua. 

 Instalación del 7% de medidores para control de desperdicio de agua por año 

en este caso 57 medidores a suscriptores que no cuentan con este elemento. 

 Consecución de macro medidor para control de la utilización del agua en el 

tanque desarenador. 

 Capacitación de nuevos operadores que puedan prestar sus servicios a la 

organización Acueducto Regional Belén 

 

PERMANENCIA EN EL REGIMEN TRIBUTARIO ESPECIAL  
 
El Director Ejecutivo comunica a la Asamblea que la JUNTA ADMINISTRA 
ACUEDUCTO REGIONAL BELEN, que como entidad sin ánimo de lucro que es, 
clasificada dentro del Art. 1 de Estatuto Tributario como tal, y con la 
responsabilidad 04  en el RUT ( impuesto de renta y complementarios régimen 
especial) y de acuerdo a la reforma estructural ley 1819 de 2016 y Decreto 
Reglamentario 2150 de diciembre de 2017,  la Asamblea debe autorizar al 
Representante legal para que solicite ante la DIAN la actualización al régimen 
tributario especial del Impuesto sobre la Renta, por lo tanto solicita a la asamblea 
someter a consideración dicha autorización. Sometida a aprobación la Asamblea 
en pleno autoriza al representante legal para que solicite ante la DIAN que la 
JUNTA ADMINISTRADORA ACUECUCTO REGIONAL BELEN, permanezca en el 
régimen Tributario Especial y que realice todas las acciones legales pertinentes 
para ello. 
 
También el representante legal informa a la Asamblea que a la fecha el acueducto 
no posee asignaciones permanentes de los años gravables anteriores de 
conformidad con el art. 1.2.1.5.1.27 del Decreto 1625 de 2016. 
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CONTRATACIONES  

Durante la vigencia 2019 Junta Administradora Acueducto regional Belén no 
celebro contratos. 

 

SITUACION FIANCIERA 

La estructura financiera consolidada a 31 de diciembre de 2019, comparada con el 

2018, de la JUNTA ADMINISTRADORA ACUEDUCTO REGIONAL BELEN, se 

encuentra conformada así:  

 
2019 2018 VARIACION $   % 

  TOTAL ACTIVO                                                       266.954.688 251.465.425.12 15.489.263   6 % 

  TOTAL PASIVO                                                                       5.446.846 11,252,950.18 -5.809.104 -52% 

  TOTAL PATRIMONIO                                                               261.507.842 240,212,474.94 21.295.367    9% 

 

El Balance General a diciembre 31 de 2019 comparado con el año 2018 presenta 

las siguientes variaciones: 

Aumento del activo de $15.489.263 equivalente al 6%, se reflejó principalmente en 

la variación positiva del efectivo y propiedad planta y equipo. 

El pasivo disminuyó en un 52% por $5.809.104. 

El patrimonio aumento el 9% por $21.295.367 por los excedentes del ejercicio.  

El estado de resultados JUNTA ADMINISTRADORA ACUEDUCTO REGIONAL 

BELEN, del 01 de enero al 31 de Diciembre de 2019, comparado con el año 2018,  

de la, presenta el siguiente comportamiento:  

NOMBRE                                             2019 2018 VARIACION $ % 

TOTAL INGRESOS  138.522.561.15 117.477.064.86  21.045.497.00 17.9% 

TOTAL GASTOS    98.806.744.00   75.186.597.00  23.620.147.00 32.7% 
TOTAL COSTOS   18.420.450.00   14.839.750.00    3.580.700.00 24.1% 
EXCEDENTE 

DELEJERCICIO                             
21.295.367.15    22.066.883.86      -771.516.00 -3.5% 

     

Los ingresos aumentaron en un 17.9%, lo que significó una variación positiva de 

$21.045.497 

Durante el año 2019 generó Ingresos brutos por $138.522.561.15 que sufragaron 

gastos por $98.806.744 y costos por $18.420.40, arrojando excedentes del 
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ejercicio de $21.295.367, los cuales representan el 15.37% del total de los 

ingresos. 

Los gastos y los costos aumentaron, lo que significó una variación  de, 

$23.620.147 y  $3.580.700 respectivamente.  

Los excedentes para el año 2019 frente al año anterior disminuyeron el 3.5% en 

$771.516, por más matriculas de nuevos usuarios con respecto año 2018.  

 
 
 

 

 

Cordialmente 

 
 
 
 
GILBERTO TORO NOGUERA 
Representante Legal  
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